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Sterk Digitaal s A iz

VOORJAARPROGRAMMA
Gratis live webinars Sterk Digitaal

Best practices van kantoren die hun
boekingsprocessen efficiénter maken en tijd
winnen met integraties

Ervaring uitwisselen over het automatiseren van
boekingen en slimme integraties. Leer hoe je niet
alleen tijd wint, maar ook hoe nieuwe oplossingen
opzet en welke keuzes andere kantoren hierbij
maken.

Technieken en strategieén voor waardevol en
schaalbaar ondernemersadvies aan je klanten.

Getuigenis van een kantoor en experten over
waardevol advies voor ondernemers, en hoe je
daarin ondersteund kan worden door software op
maat van je ondernemer.

Alles over de aanpak en best practices van
E-invoicing voor kantoor en klanten

Vanaf dit jaar wordt elektronische facturatie
geleidelijk aan verplicht. Wat zijn de mogelijkheden,
waar staan we, wat is er beslist en wat betekent dat
voor je kantoor en je klanten in de komende jaren?

Hoe de (startende) ondernemer het best op weg
helpen: services & tools

Maak kampioenen van je ondernemers. Zo help

je hen starten en groeien.-Hoe kunnen we als
accountant proactief een rol spelen in de beslissing
en aanpak van groeiende ondernemers?

Assistenten en tools waarmee je tijd wint en je
dienstverlening opdrijft

Populaire productiviteitstools waarmee je tijd
uitspaart. Welke tools worden door je collega’s
gebruikt en hoe beslissen zij welke tijdbespaarders
een goede investering zijn?

Een goed draaiend kantoor dankzij time
management voor een gezonde werkplaats

Zo creéer je een positieve dynamiek en zorgt je

voor gelukkige en betrokken medewerkers. We
bespreken met een kantoor hoe zij dit aanpakken
en al jaren inzetten op een goede work-life balance.

Overzicht, de bouwstenen en hoe maak je de
passende keuzes voor jouw kantoor

Door het bos van de software de bomen zien.
Hoe transformeer je stapsgewijs naar het digitale
accountantskantoor van morgen?

Schrijf je in op Sterkdigitaal.be of via
de QR code en ontdek er alle topics.

Elk webinar is gratis dankzij
onze Partners en komtin
aanmerking voor 2 u. ITAA
permanente vorming.
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“Stilstand in de politiek, vooruitgang in de accountancy:
de kracht van onze sector”

De stembus nadert, en je weet wat dat betekent: een winterslaap voor de wetgever.
Maandenlange formatieperikelen, geen nieuwe wetten ... fiscaal gezien een oase van
rust, of een gemiste kans voor de economie?

Stilstand? Nee hoor. De accountancysector bruist van energie. De digitalisering stoomt
voort, met nieuwe (Al-)features die ons werk efficiénter en leuker maken.

Zoals de verplichte B2B-e-invoicing in 2026: een opportuniteit voor vooruitstrevende
kantoren om vroegtijdig stappen te zetten. Om nu al digitale facturen viot van software
tot software te versturen. Minder e-mails, meer efficiéntie, winst en tevreden klanten.

Expertise opdoen? Ga haar events!

Gelukkig sta je er niet alleen voor. Op talloze events (accountancyvandaag.be/events)

dit voorjaar kan je terecht voor expertise, demo's en overleg met collega’s.

» FastForward van Silverfin (16 mei, Antwerpen): uitverkocht en er is een wachtlijst en wie
weet geraak je toch nog binnen.

» Work Smarter van Teamleader (6 juni, Gent): inspirerend voor kmo-klanten en
accountants

En met onze eigen webinars van Sterk Digitaal blijf je, net als honderden collega’s,
vanachter je bureau mee met actuele thema's in de accountancysector waarin
accountants getuigen hoe je digitaal sterker wordt.

De jonge garde meer in beeld

In onze dagelijks rush om bij te blijven, mogen we absoluut niet vergeten om iedereen
aan het woord te laten. Jong en al wat meer tellers op de jaarrekening. Digital natives en

digitale immigranten.

In deze editie reiken we onder andere de microfoon aan twee Gen Z medewerkers en
aan twee jonge, maar ambitieuze vennoten 'in spe'’.

Verkiezingen of niet, de accountancysector staat nooit stil.

Thomas en Koen

Accountancy
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Fatima en Maxim zijn jong
en ambitieus: “"De leuke
aspecten van onze job
komen veel te weinig

aan bod 1n de opleiding.”

AccountancyVandaag Connect brengt ondernemende accountants samen in een informele setting.
Fatima Isarti en Maxim Delbeke zijn twee van de gedreven jonge accountants die hun netwerk

en kennis een stevige boost geven tijdens Jong & Vennoot live. Tijd voor een babbel met de

toekomst van de accountancy.

Twee mensen, twee verhalen. Maxim trad in de voetsporen
van vader Ignace. “Ik lag in m'n wieg naast z’'n bureau”,
lacht hij. Toch was accountant worden niet meteen
Maxims droom. “Een leerkracht in het zesde middelbaar
kon me overhalen. ‘Je gaat dat toch niet doen, zeker?’, was
de eerste reactie van m'n vader.”

Keuze voor accountancy door hoofddoekenverbod

Op het einde van Fatima’s middelbaar stelde de school
een lerarenopleiding of rechten voor. “Net voor het
hoofddoekenverbod in openbare gebouwen inging, had

ik beslist dat ik een hoofddoek wou dragen. Probleem dus
voor mij: onderwijs of advocatuur ging niet. M’'n buurvrouw
werkte op de boekhouding van een groot bedrijf en ik keek
naar haar op. Dus koos ik voor accountancy-fiscaliteit.”

Tijdens een stage bij een multinational in haar derde

jaar echter leerde Fatima dat dat niks voor haar was.
“Internationale wetgeving zei me weinig, en ik voelde me
er in vakjes geduwd. Ik wou voor een accountancykantoor
gaan werken, om een boekhouding van a tot z te voeren.”

In juli 2012 startte Fatima bij Dielens & Van Bosstraeten in
Onze-Llieve-Vrouw-Waver (Sint-Katelijne-Waver) en daar
werkt ze nog steeds. Intussen maakt ze deel uit van het
management en ondersteunt ze de vennoten Roel Dielens
en Nico Van Bosstraeten.

Vader associeerde zich met jongere vennoot

Maxim deed z'n stage bij EY en kreeg er nog tijdens die
stage een contract aangeboden. >
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“Ik trok er mee de digitalisering. Na anderhalf jaar
ben ik verhuisd naar een kleiner kantoor in Waregem.
Daar zag ik ook eenmanszaken, bijberoepers en kleine
vennootschappen.”

“M'n vader werkte lang alleen, maar heeft zich in

2019 geassocieerd met een jongere accountant, Jorn
Verledens. In april 2020 ben ik dan naar hun kantoor
Delbeke & Verledens Accountancy in Aalbeke (Kortrijk)
overgestapt, midden in corona. Het was de enige keer
dat we uitstel kregen voor de btw-aangifte. Ik kon de
btw-periode nog volledig afsluiten in Waregem en
mocht dat daarna bij mijn vader nog eens overdoen.”
(lacht)

Jullie zijn allebei nog jong: Fatima, 32 en
Maxim, 28. Toch spelen jullie al een belangrijke
rol binnen jullie kantoor.

Fatima: “Momenteel ben ik senior dossierbeheerder en leid
ik het dagelijks bestuur. Het manusje-van-alles, noemen
ze me.” (lacht) “Verder beheer ik een 60-tal eigen dossiers
en ben ik bezig aan m'n laatste jaar voor m'n ITAA-titel. Ik
ben ambitieus en grijp de kansen die ik krijg.”

Maxim: “lk hoop dat ik op termijn de kans krijg om vennoot
te worden en ons kantoor nog verder kan helpen groeien.
Dan heb ik het niet alleen over medewerkers of dossiers.
Ik wil de werking nog verbeteren, zorgen dat de collega’s
tevreden zijn, dat ons werk kwaliteitsvol blijft. Gezond
groeien dus. Intussen zijn we met 11 mensen. Een jaar
geleden verhuisden we van het gebouw van m’'n vader,
dat te klein was geworden, naar een groter pand met een
professionele uitstraling.”

Wat zijn volgens jullie de grootste uitdagingen
in de sector?

Fatima: “Mensen vinden. Als je ziet hoe weinig er
afstuderen ... In het zesde middelbaar geven we
presentaties om scholieren warm te maken voor een
boekhoudrichting. Dan vertellen we vooral dat onze job
veel meer is dan achter een computer zitten.”

“Onze laatste 2 medewerkers hebben we via recruitment

gevonden. Met 35 zijn we intussen. Dubbel zoveel als toen
ik begon.”
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Ik wil de werking nog verbeteren, zorgen
dat de collega’s tevreden zijn, dat ons werk
kwaliteitsvol blijft. Gezond groeien dus.

a

- Maxim Delbeke
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Maxim: “Een gevolg van de schaarste aan medewerkers is
dat bijberoepers en kleine zelfstandigen geen accountant
meer vinden. Het is uiteraard logisch om eerst de klanten
te weigeren die amper iets opbrengen, kantoren moeten
rendabel blijven. Alleen lost dat het probleem niet op.”

Heeft jullie opleiding jullie voldoende voorbereid
op de job?

Fatima: “Na m'n bachelor accountancy-fiscaliteit heb ik in
avondschool nog fiscale wetenschappen gedaan. Ik kreeg
er de basis mee, die je absoluut nodig hebt, maar pas op
kantoor leerde ik alle regels toepassen in programma’s.
Scholen moeten praktijkgerichter lesgeven. Al komen er nu
ook al tweedejaarsstudenten op stage, da’s positief.”

V7|

Scholen moeten praktijkgerichter
lesgeven. Al komen er nu ook al
tweedejaarsstudenten op stage,
da’s positief.

a

- Fatima Isarti

Maxim: “Ik vind dat al in het middelbaar meer over .
.accountancy moet worden gesproken. In economie
hoorden we daar amper iets over. Ny, ik heb zelf nooit
gedacht dat accountant een ‘stoffig’ beroep is. Thuis zag
ik de klanten van m’'n pa over de vlioer komen. Alleen:

de meeste mensen hebben thuis geen accountant, en
moeten op andere manieren kennismaken met de fijne
aspecten van de job, zoals het klantencontact en het feit
dat je zoveel kunt betekenen voor ondernemers.”

Fatima: “Daarom bilijft onze job voorlopig een knelpunt-
beroep: omdat het leuke deel — adviesverlening en
optimalisatie — te weinig aan bod komt tijdens de
opleiding.”

Maxim: “Vrienden van mij zeggen nu: jij hebt toch wel
een boeiende job. Ze moesten dat tien jaar eerder
hebben geweten!”

Als jonge mensen spelen jullie ongetwijfeld
met IT, Al en nog wat van die letterwoorden.
Is de accountancy ‘mee’?

Fatima: “Digitalisering en Al zijn een must en een win voor
je kantoor. Maar het kost allemaal veel geld. En je kunt al
die tools maar tot op een bepaald niveau doorrekenen
aan je klanten. De rest draag je zelf, en dat is niet min.”

“Sinds kort gebruiken we Al met de Silverfin Assistant. Een
uitdaging op kantoorniveau is om heel het team mee te
krijgen.”

“En uiteraard moeten ook je klanten volgen. We voeren
nu een campagne om tegen eind 2024 al onze klanten
digitaal te laten aanleveren.”

Maxim: “Na m'n overstap naar Delbeke & Verledens
heb ik de dossiers van m’'n vader gedigitaliseerd. Jorn
was al eerder begonnen met tools als Silverfin en Billit.
Op die manier werd onze werking over het hele kantoor
gestroomlijnd.”

“De digitalisering laat ons toe om onze job nog beter te
doen, maar komt niet in onze plaats. Al van in het begin
van m'n studies zeiden sommige mensen me dat de
boekhouder gaat verdwijnen. Gezever, vind ik dat. Ons
beroep evolueert, dat wel. Vooral op inputvlak is alles
stukken efficiénter geworden.

En met Al zitten we nog maar aan het begin. Maar ook
dat zal ons niet vervangen, wel versterken, als we er goed
mee leren werken. Mensen hebben nog altijd graag een
ander mens voor zich. Je checkt dokter Google, maar
gaat daarna toch naar je dokter. Die vertrouw je. Net zo bij
accountants.”

a

Met Al zitten we nog maar aan het begin.
Dat zal ons niet vervangen, wel versterken,
als we er goed mee leren werken.

a

- Maxim Delbeke
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“lk ben kinderlijk

enthousiast over

de mogelijkheden

van ChatGPT.”

Kantoor Dewulf in Brugge is ontegensprekelijk een dynamische, proactieve en erg servicegerichte
accountancyspeler en dat wil oprichter Bart Dewulf graag zo houden. Daarom experimenteert hij volop
met data-analyse via artificiéle intelligentie. Hij ziet alvast erg beloftevolle toepassingen, die het louter
boekhoudkundige ruim overstijgen. “ChatGPT wordt zonder twijfel een dankbare copiloot”, aldus Bart.
Wat hij daarmee bedoelt? Dat lees je hieronder.

Bart is bijzonder gefascineerd door data en data-analyse.
Liefst zou hij zelf leren programmeren om op maat van de
noden van zijn accountancykantoor software te schrijven.
Hoewel. De komst van ChatGPT is een game changer, zo
blijkt. En Bart zet nu alles op alles om artificiéle intelligentie
voor hem te doen werken. Op maat zelfs.

Interne monitoring
“Ik analyseer op vandaag al heel wat interne data. Denk
aan tijdsregistraties, deadlines, aanlevergedrag van

klanten, in- en uitstroom van dossiers en rendabiliteit. Die
analyse gebeurt nu via een rudimentair dashboard in
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Excel, op basis van de gegevens uit onze CRM. Het is een
omslachtig werk. Ik verlies ook veel tijd met het maken

of aanpassen van de formules en rapporten, maar de
informatie waar ik de vinger wil op leggen, kan je niet uit
de klassieke boekhoudsoftware filteren. Recent ben ik
beginnen experimenteren met ChatGPT. Al snel bleek dat
die Al-tool heel wat opportuniteiten biedt om — ondanks
mijn beperkte kennis — onze interne monitoring verder te
professionaliseren en op punt te stellen.”

"Hoe dat in zijn werk gaat? In eerste instantie laat ik

mij door ChatGPT begeleiden voor de verwerking van
documentatie en om stappenplannen te genereren. De
volgende stap is dat ik de tool kan inzetten om data te



laten analyseren en conclusies te formuleren. De data die
je onder de loep neemt, kunnen erg uiteenlopend zijn. Ze
kunnen betrekking hebben op je efficiéntie, maar net zo
goed bepaalde werkwijzen blootleggen.

Je kunt bijvoorbeeld je mailverkeer in kaart brengen. En
dan zie je dat de ene medewerker heel gefractioneerd
mailt, terwijl de ander in bulk zijn berichten beantwoordt.
De ene speelt dus kort op de bal, de andere centraliseert
meer. Met dat soort inzichten kan je je interne werking én
de service aan je klanten optimaliseren.”
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Je kunt bijvoorbeeld je mailverkeer
in kaart brengen. En dan zie je dat de
ene medewerker heel gefractioneerd
mailt, terwijl de ander in bulk zijn
berichten beantwoordt.

a

- Bart Dewulf

Proactief

“Eens ik het gebruik van Al op punt heb voor onze interne
werking wil ik die technologie ook gebruiken om onze
klanten bruikbare feedback te geven over hun business en
dan heb ik het niet over de jaarrekening.”

Waarover dan wel? “Dingen die de pure boekhoudkundige
data overstijgen”, aldus Thomas. “Ik zal je het voorbeeld
geven van een webshop. Aan de hand van data-analyse
kan je perfect nagaan wanneer er het meest wordt
besteld, wat de fluctuaties zijn in de verkoop, welke
producten het goed doen en welke niet, welke regio eruit
springt in je omzetcijfer en ga zo maar door.

Als je de koppeling kan maken tussen de boekhouding

en dit soort informatie, dan wordt dat een heel krachtig
middel waarmee je je business kan bijsturen en
versterken, proactief en anticiperend. Op zo'n moment
wordt ChatGPT eigenlijk de copiloot van de boekhouder.
Dat is waar ik naartoe wil. Het zal onze adviesfunctie alleen
maar versterken en net daar ligt voor mij de toekomst.”

au

ChatGPT wordt de copiloot van de
accountant en dat zal zijn adviesfunctie
alleen maar versterken. Daar ligt voor
mij de toekomst.

au

- Bart Dewulf

Aparte tak

Hoe Bart de dingen het komende decennium ziet
evolueren, willen we nog weten. “lk zeg niet dat alle
accountants en dossierbeheerders data-analisten
moeten worden, maar het belang van data — en dan
heb ik het over gegevens die, zoals ik al zei, het puur
accountancymatige overstijgen — zal alleen maar
toenemen.

Aan de analyse moeten conclusies gekoppeld worden

en die kan je vervolgens vertalen in helder, onderbouwd
businessadvies aan de klant. Ik zeg niet dat elk klein
kantoor daar moet op inzetten, maar het is, denk ik, wel
belangrijk dat ze inzetten op synergie met partners die dat
voor hen kunnen doen. In mijn ideale wereld groeit dat luik
binnen ons kantoor toch uit tot een aparte tak. Het feit is
dat heel wat kantoren nog niet beseffen wat er allemaal
voorhanden is en welke mogelijk dat biedt. Ze verliezen
zich in de deadlines en kijken te weinig naar next steps.

Je kan nu nog niet stellen dat ze boot al hebben gemist,
maar ze zullen wel met die realiteit moeten omspringen.
Voor heel wat accountants is dat ver van hun bed. Ik

zie het ook bij mijn eigen medewerkers: die kijken met
verbazing naar mijn bijna kinderlijk enthousiasme over het
scala aan opportuniteiten van data-analyse. Terwijl ik er
net niet bij kan dat zij niet ongedurig zijn om mee op die
trein te springen.” (lacht)
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F

voor de wer
de accountancy.

Dat de verplichting op e-invoicing eraan komt, weet je intussen. “En de voordelen zijn zo groot

dat je niet tot 2026 moet wachten om ermee te beginnen”, zegt Willem Tack van Exact. Willem is
salesmanager accountancy Belgié, z’n Nederlandse college Kuno Klumpers product line director
accounting. Vanuit hun rol komen ze dagelijks in contact met accountants. De werkdruk in de sector is

hen dan ook niet onbekend.

No hands accounting

Hoe Exact Online kan helpen om die werkdruk onder
controle te houden? “Onze oplossing staat voor no
hands accounting”, zegt Willem. “Dat wil zeggen dat we
alle repetitieve, handmatige taken automatiseren. Je
klanten leveren digitaal facturen en bonnen aan via hun
computer of gsm, en die worden meteen aan het juiste
boekingsvoorstel gekoppeld.”

“Aanleveren gebeurt in Mijn[Kantoor], een digitale
multitool die je kunt personaliseren naar je eigen
kantoornaam. Ontbrekend document of een vraag? Met
in-context communicatie weet zowel je klant als jijzelf
meteen waarover het gaat. Dankzij Exact Online werk je
als accountant gemakkelijk samen met je klanten. Zowel
aanlevering als korte vragen over en weer — die opgeteld
heel tijdrovend kunnen zijn — verlopen veel viotter.”
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“Ondertussen kijken we ook naar terugkerende wekelijkse
en maandelijkse taken”, zegt Kuno. “Waar mogelijk gaan
we ook die automatiseren. Denk aan het afwerken van
een checklist, wat software zoveel beter en sneller kan dan
een mens.”

Geschikt voor elk kantoor

Exact, zegt Kuno, wil de meest complete softwaresuite
voor accountants aanbieden. “Daarnaast staan we
open voor integraties met andere tools van zowel
accountants als ondernemers. Maximale efficiéntie in de
dataverwerking: daar streven we naar.”

“Exact bestaat 40 jaar en nog elke dag proberen we
onze software nog slimmer te maken. We hebben fors
geinvesteerd in datascience, machine learning en A,
om de volgende stappen te kunnen zetten in intelligente
software.”



Voor welke kantoren Exact het meest geschikt is?
“Voor elk kantoor in Belgi€”, zegt Willem beslist. “Exact
Online heeft voor ieder wat wils. Zo kun je als kleiner
kantoor starten met de basisfuncties die je nodig hebt.

Groeit je kantoor?

Dan groeien onze oplossingen met je mee. Exact Online is
bijzonder uitgebreid en hebben we een functie niet in huis,
dan bieden we die aan via een koppeling. Op die manier
passen we perfect bij alle kantoren, van klein tot groot.”

“Binnenkort lanceren we een nieuwe oplossing voor
kantoorbeheer. Het doel: alle activiteiten van je

kantoor slimmer en efficiénter organiseren, door ze te
centraliseren. Zo kun je bijvoorbeeld anticiperen op
piekperiodes, dankzij de analyses die de tool aanbiedt. Die
zijn mogelijk omdat we met Exact in de kern zitten van wat
je als kantoor doet.”

Volledig klaar voor Peppol

Minder dan twee jaar. Zo lang scheidt ons nog van de
verplichte e-invoicing tussen bedrijven, die de federale
regering oplegt vanaf 1 januari 2026. “Bij Exact zijn we al
heel lang overtuigd van digitaal factureren, we zitten ook
al lang op Peppol”, zegt Kuno. “Via Exact Online verstuur en
ontvang je e-facturen, worden je retourberichten geregeld
en worden je klanten en leveranciers automatisch
herkend. Elektronische facturatie biedt ondernemers en
accountants heel veel waarde.”

“We zijn als sector al lang aan het proberen om dat sneller
geaccepteerd te krijgen, en dat groeit, maar het blijft een
kleine minderheid. Als softwareleverancier alleen redden
we het niet. De accountants — de vertrouwenspersonen
van de ondernemers - zijn de bevoorrechte partners om
hen de stap te doen zetten. En ja, de verplichting die eraan
komt is een stok achter de deur om ervoor te zorgen dat
het nu echt gebeurt.”

Waarom ondernemers en hun accountants e-invoicing
tot nog toe vaak hebben uitgesteld? “Als mensen geen
problemen ondervinden, gaan ze niet snel overstappen
naar iets nieuws”, zegt Kuno. “Jaren hebben we
geprobeerd om uit te leggen hoe Peppol precies werkt,
technisch dan, met als gevolg dat iedereen het nu heel
eng vindt.” (lacht) “We moeten het veel meer over de
voordelen voor de gebruiker hebben. Die zijn enorm en zo
krijg je mensen mee.”

Verandering én verbetering

“Exact is al sinds 2010 bezig met e-facturatie”, zegt Willem.
“Scannen, authenticeren, verifiéren: al die taken die nodig
zijn bij een pdf-factuur, vallen weg met e-invoicing. Het

is puur verrijken en verwerken. Een enorme tijdwinst. De
meerwaarde is zo groot dat we niet tot 2026 moeten
wachten. Begin er nu al aan.”

“Vroeger kwamen klanten met hun schoenendoos naar
hun accountant. Nu leveren de meesten digitaal aan. Zo'n
ingrijpende verandering is dus absoluut haalbaar, als je
klanten de voordelen ervan inzien.”

Hoe je dat als accountant doet? Kuno: “Eerste stap is dat
je als kantoor zelf gaat factureren via Peppol. Jij doet

de nodige ervaring op, je klanten maken kennis met
e-invoicing. Ze zien hoe makkelijk dat gaat, en worden
getriggerd.”

“Erover horen vertellen is niet genoeg, je moet het ervaren.
Daar ligt de rol voor de kantoren: vertrouwen opbouwen
dat het werkt, dat het niet alleen verandering is maar
vooral verbetering.”

au

Erover horen vertellen is niet genoeg, je moet
het ervaren. Daar ligt de rol voor de kantoren:
vertrouwen opbouwen dat het werkt, dat

het niet alleen verandering is maar vooral
verbetering.

a

- Kuno Klumpers

E-invoicing zal het werk van accountants wijzigen, klinkt
het bij Exact. “We mogen alleen niet vergeten dat ook in
2026 niet alles via e-invoicing zal verlopen”, zegt Kuno.

“In eerste instantie gaat het om binnenlandse facturen
tussen bedrijven. Dat zijn een hoop documenten, maar
niet allemaal. Zo gaan bonnetjes nog op de ‘oude’ manier
verwerkt worden.” >
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“Dat neemt niet weg dat de impact op kantoren groot
wordt. Het gaat een efficiéntieboost teweegbrengen,
omdat facturen veel sneller worden verwerkt. En dat is
nodig ook, in tijden van krapte.”

Gedaan met analoge tussenstappen

“De huidige manier van werken is achterhaald. Een
ondernemer maakt een factuur in een digitaal systeem
en verstuurt die in pdf of op papier naar de klant. Papier
is analoog, maar een pdf in zekere zin ook, omdat die niet
zomaar elektronisch verwerkt kan worden.”

“Vervolgens moet de ontvanger de factuur inscannen en
verwerken via een tool, van iets analoogs wordt weer iets
digitaals gemaakt, met het risico op omzettingsfouten.
Wat we in deze digitale tijden dus nog steeds doen is een
digitale factuur — het begin- en eindpunt - via één of
meerdere analoge tussenstappen verwerken.”

Verschil maken met empathie

Hebben accountants en hun medewerkers straks nog
werk, als e-invoicing en Al gemeengoed zijn geworden?

Kuno Klumpers (links)
Willem Tack (rechts)

= eXact

Kuno: “Mensen vrezen altijd voor hun baan als er
nieuwigheden komen, maar ik denk dat er door de
digitalisering alleen maar banen bij zijn gekomen. Twintig
jaar geleden waren er ook geen app-ontwikkelaars.

De accountancy heeft al een hele reeks grondige
veranderingen doorgemaakt, en er werken daar nog
steeds heel veel mensen.”

E-invoicing zal de rol van accountants en hun
medewerkers wel veranderen, zegt Willem. “Als het
merendeel van de documenten straks geautomatiseerd
en digitaal verwerkt wordt, zal inboeken ingeruild worden
voor controleren.”

En misschien nog het allerbelangrijkste: voor nog meer
adviesverlening. “Je klanten, de ondernemers, willen nog
altijd advies van mensen, niet van robots”, zegt Kuno.
“Een accountant die je vertelt hoe je ervoor staat.

Die empathische kant wordt nog belangrijker voor
accountants, daar kun je als kantoor het verschil mee
maken. Dat doe je niet door je dataverwerking, maar wel
door je relatie met je klant en door echt te snappen wat je
klant doet en die daarbij te helpen.”

Wil je meer weten over de accountancysoftware van
Exact? Ga naar exact.be/accountancy.
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Na overname door Visma

amper drie jaar na oprichting
Accountants Academy:

“We mogen ons ding blijven doen.”

“Het was afwachten hoe onze klanten gingen reageren”, zegt Cédric Vercamer. “lk had verwacht dat
sommigen wat schrik zouden hebben omdat we onderdeel werden van zo’n grote groep. Maar we
kregen enkel positieve reacties. Zeker ook dankzij de goede naam die Visma heeft in de markt.”

Welgeteld twee dagen voor de start van de “Dat is vandaag nog steeds zo, al is ons platform
coronalockdown richtte Cédric Vercamer z’'n Accountants intussen veel uitgebreider, op vraag van onze klanten.
Academy op. “Tot dan vonden opleidingen nog haast Zo zijn we het grootste online kennisplatform en learning
allemaal fysiek plaats”, zegt Cédric, die een achtergrond management system geworden voor de accountancy.
heeft in accountancyrekrutering bij Robert Half. “lk wilde

de accountant bereiken die zich continu wil bijscholen, Via Accountants Academy kunnen kantoren nu ook
zonder tijd te verliezen aan verplaatsingen. Ik hoef je hun eigen kennis en opleidingen aanbieden aan hun
niet te vertellen dat corona ons businessmodel - online medewerkers, inclusief rapportage.”

opleidingen — een enorme boost heeft gegeven.”
“Begin 2023 waren zowat 300 kantoren klant met samen
meer dan 2000 accountants”, zegt Cédric. “Intussen zitten

De Netflix voor accountancyopleidingen we over de 500 kantoren met ruim 5000 accountants,
meer dan een verdubbeling dus op een jaar. De groei

In 2021 vonden de eerste kantoren hun weg naar de komt vooral via mond-tot-mond: de ene accountant

Accountants Academy. Cédric: “Ons platform was brengt de andere aan. Zo kregen we naamsbekendheid.

toen nog louter een online opleidingsaanbieder. We Dat was in het begin erg moeilijk. We hebben niet veel

maakten video’s en zetten die online. De Netflix voor salesmensen op de baan, veel gebeurt online. Een

accountancyopleidingen. Met een licentie krijg je tendens in 2023 was dat naast de kleinere en middelgrote

onbeperkt toegang tot al onze opleidingvideo’s.” kantoren ook de grotere ons zijn beginnen vinden.” >
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Hoogtepunt nog niet bereikt met
Accountants Academy

De snelle groei van Accountants Academy bleef niet
onopgemerkt. Cédric kreeg kandidaat-kopers over de
vloer. “Terwijl ik nog helemaal niet bezig was met een
mogelijke verkoop”, lacht hij. Tot Visma op de deur klopte.
Vanaf het eerste contact zat het buikgevoel goed, zegt
Cédric. “Er werd echt naar ons geluisterd. En ze toonden
vooral interesse in onze activiteiten en ons platform,

en maar in tweede instantie in onze cijfers. Het was
overduidelijk: Visma had voeling met wat wij doen. Voor
mij was dat een vereiste.”

“Ook essentieel was dat er voor onze klanten niks mocht
veranderen, en dat wij autonoom konden blijven werken.
Je bedrijf verkopen heeft een beetje een negatieve
bijklank. Alsof je iets opbouwt en het dan op het
hoogtepunt afgeeft. Terwijl ik vind dat we dat hoogtepunt
met Accountants Academy nog lang niet bereikt hebben.
Met Visma hebben we versterking gevonden om daar
verder naartoe te werken.”

“We zijn geen Silverfin of Yuki, Accountants Academy
is een kleine overname voor de Visma Group. Toch
hebben we nooit het gevoel gehad dat ze ons anders

behandelden. Met Visma vielen alle puzzelstukjes in elkaar:

het is een solide softwarepartner die sterk staat in de
accountancy. Ze laten ons ons ding doen. Medewerkers,
strategie, werking: ze duwen ons niet in een richting.
Uiteraard kunnen we een beroep doen op hun expertise
en netwerk, maar ze dwingen ons tot niks.

We nemen bedrijven over die het goed doen en
potentieel hebben, zeiden ze me, waarom zouden we die
veranderen?”

Hoe de overname precies kan bijdragen aan de verdere
groei van Accountants Academy? “Bij Visma zit er heel
veel knowhow. Als we hierdoor enkele versnellingen hoger
kunnen schakelen, maakt dit een wereld van verschil voor
onze eindklant, de accountant. Nieuwe opportuniteiten
zullen in een versneld tempo uitgewerkt kunnen worden.
Een groot aantal leden betekent ook een grote instroom
aan feedback en interessante ideeén. Belangrijk, want een
platform is nooit af en moet continu in beweging blijven.
Dat heb ik beloofd aan de allereerste klanten die ons hun
vertrouwen gaven, en die belofte wil ik blijven nakomen in
de toekomst.”

/12

“Met Silverfin, AdminPulse en Yuki komen we in een
schitterend accountancynetwerk terecht. We gaan er
nog beter detecteren wat leeft en waar vraag naar is.
En Visma heeft andere leerplatformen in Nederland en
Noorwegen. Met hen gaan we kennis delen.”

Zelfde manier van werken voor klanten

“Het was afwachten hoe onze klanten gingen reageren”,
zegt Cédric. “Ik had verwacht dat sommigen wat schrik
zouden hebben omdat we onderdeel werden van zo'n
grote groep. Maar iedereen wenste ons proficiat en van
velen kreeg ik te horen dat Visma zo’n goede naam heeft.”

“We maken wel deel uit van een multinational, maar het

is niet zo dat ik nu plots in kostuum ga werken.” (lacht)

“En we gaan absoluut niet op een andere manier om met
onze klanten. Dat zat goed en dat zal niet veranderen. Plus:
ons team moet plezier blijven hebben op het werk.”

Voor Cédric zelf was het een uitgemaakte zaak: hij bleef
aan boord. “lk ging nooit verkocht hebben als ik geen rol
meer kon blijven spelen. Accountants Academy is mijn
kindje. En ik doe het gewoon veel te graag. Visma stond
daar gelukkig pal achter. Ik ben nog maar 30, ik leer zoveel
mogelijk en doe er alles aan om Accountants Academy
naar het volgende niveau te brengen.”

Minder en andere stress sinds overname

De forse groei van Accountants Academy en de
overname was wel een heftige periode, geeft Cédric toe.
“De afgelopen twee jaar zeiden mensen me vaak dat ik er
niet zo goed uitzag. Vermagerd en bleker. Als je klein bent,
komt alles op je schouders terecht. Sinds de verkoop voel
ik me vrijer. Uiteraard ervaar ik nog stress, ik zou het niet
anders willen en had ook niet anders verwacht. Het is wel
een ander soort stress. Aan het idee dat ik nu zelf intern
moet rapporteren aan anderen moet ik nog wat wennen,
anderzijds brengt dat ook nieuwe inzichten met zich mee.
En vooral: ik kan me weer focussen op wat ik het liefste
doe: het platform uitbouwen, ideeén uitwerken, contact
met klanten.”

Niet onbelangrijk was de komst van Nic De Ruyver als
co-CEQ in het voorjaar van 2023. Daarmee haalde
Accountants Academy een pak ervaring binnen, zegt



Cédric. “Nic heeft zowel bij start-ups, scale-ups als grotere
ondernemingen gewerkt. Die bagage heeft ons geholpen
om de grotere accountancykantoren beter te begrijpen
en onze strategie daarop mee af te stemmen. Een enorme
meerwaarde.”

“De groei en succesvolle verkoop waren hoe dan ook
teamwork. We zijn nu met zes, en zonder de vijf anderen
zou het me zeker niet gelukt zijn. In het begin dacht ik: het
is een online platform, ik zal dat wel alleen kunnen, meer
dan een pc en 24 uur op een dag heb ik niet nodig. Maar
als ik één iets heb geleerd van ondernemen is dat je het
absoluut niet alleen kunt. Ongelooflijk hoeveel je kunt
bereiken met de juiste mensen rond je.”

/|

Onze opdracht is ons leerplatform
zo actief en interactief mogelijk te

maken binnen elk kantoor.

- Cédric Vercamer

Platform wordt het hart voor alles rond leren

Hoe de nabije toekomst eruitziet voor Accountants
Academy? “Van ons leerplatform willen we het hart
maken voor het accountancykantoor voor alles rond leren.
Nu is het nog een van de vele tools. Als kantoorhouder

ben je afhankelijk van je medewerkers, die er al dan niet
gebruik van maken.

Onze opdracht is ons platform zo actief en interactief
mogelijk te maken binnen elk kantoor. We zijn momenteel
volop nieuwe zaken aan het uitwerken en aan het testen,
zowel op content- als softwareviak. Onze klanten mogen
binnenkort dus nog heel wat nieuwigheden verwachten.”



klaar voor de digitale
revolutie?

De accountancywereld verandert steeds sneller, accountants werken veel digitaler en de innovatieve
verschuivingen volgen elkaar in sneltempo op. Een mooi voorbeeld hiervan? De recent gestemde
wetgeving rond e-invoicing en Peppol. Ben je benieuwd naar de verschillende voordelen die Peppol te
bieden heeft voor jou als accountant? Lees gauw verder en.. omarm de toekomst!

E-invoicing wint aan belang

Peppol? Dat staat voor ‘Pan-European Public Procurement
Online’ en werkt volledig geautomatiseerd op basis van
een gemeenschappelijke taal, de zogenaamde Universal
Business Language (UBL). Peppol vormt namelijk een
gestandaardiseerd netwerk om verschillende zakelijke
documenten elektronisch uit te wisselen en zal voor B2B-
bedrijven verplicht worden vanaf 1 januari 2026.

Om hiervan gebruik te kunnen maken, hebben zowel
ontvangers als verzenders nood aan een Peppol-
aansluiting via een zogenaamd Access Point. Een modern
en toekomstgericht boekhoudpakket, zoals Yuki, voorziet
dit standaard in de software. Zo werk je niet alleen snel
en efficiént, maar ook veilig: precies wat je nodig hebt als
accountant om veilig aan de slag te gaan met gevoelige
data!

De voordelen van Peppol

Elke verandering lijkt aanvankelijk moeilijk, omdat er heel
wat bij komt kijken.
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Zo zal deze geautomatiseerde factuurverwerking

een grote impact hebben op de interne processen,

op de manier waarop je als dossierbeheerder met je
boekhouding aan de slag gaat en op het gehanteerde
prijsmodel van je accountantskantoor. Peppol biedt je
echter ook heel wat voordelen, waarvan we hieronder de
voornaamste oplijsten:

- Eenkleinere kans op fouten: Een manuele
gegevensinvoer is en blijft vatbaar voor fouten. Dat is nu
eenmaal menselijk! De gestandaardiseerde aanpak van
Peppol e-invoicing en de geautomatiseerde verwerking
van e-facturen verminderen de kans op menselijke
onjuistheden. Kortom, meer nauwkeurigheid - en meer
tijd voor controle!

- Een verhoogde efficiéntie: Peppol e-invoicing biedt
een veilig, gebruiksvriendelijk en gestandaardiseerd
elektronisch netwerk, waardoor facturen eenvoudiger
aangeleverd en ingeboekt kunnen worden. Dit
resulteert in een snellere factuurverwerking en heel
wat efficiéntie- en tijdswinst, die je kunt spenderen aan
betere adviesverlening.



- Een wereldwijde interoperabiliteit: Peppol als
elektronisch netwerk is internationaal erkend en wordt
ondersteund door verschillende landen. Dit betwekent
dat er moeiteloos samengewerkt kan worden met
handelspartners over de hele wereld, ongeacht hun
locatie, valuta of gebruikte boekhoudsoftware. Oftewel:
de wereld ligt aan je voeten!

- Minder onnodige kosten: Dankzij Peppol kunnen
organisaties aanzienlijk besparen op administratieve
kostenposten, zoals verzend- of printuitgaven.
Bovendien verminderen Peppol-facturen de noodzaak
voor handmatig werk, waardoor de personeelskosten
kunnen dalen en/of er meer tijd vrijkomt voor andere
focuspunten. Win-win!

- Een duurzamere manier van werken: Door over
te stappen op e-invoicing, zet je meer in op
milieuvriendelijkheid en duurzaamheid. De papierberg
krimpt, de impact van fysieke verzendingen verkleint en
het kantoor of bedrijf neemt een duidelijke en positieve
maatschappelijke positie in. Anno 2024 wordt dat
steeds belangrijker, toch?

Met Yuki kies je voor

Boekhoudsoftware van de toekomst

Een toekomstgerichte boekhoudsoftware zal standaard
een connectie voorzien via het Peppol-netwerk, om op
die manier UBL-facturen te kunnen ontvangen. Dit zorgt
ervoor dat facturen volautomatisch worden opgehaald
en verstuurd. Vanuit Yuki hoef je zelfs bij het versturen
van een factuur niet te weten of je klant verbonden is
met het Peppol-netwerk. Dit wordt door de Yuki-software
automatisch gecontroleerd, wat zorgt voor een hogere
efficiéntie, een grondigere controle, een betere kwaliteit
en een verhoogde veiligheid. Kortom, dankzij Peppol ziet
de toekomst er rooskleurig uit, dus... ben jij klaar om deze
digitale revolutie te omarmen?

Wil jij meer weten over
e-invoicing? Schrijf je dan
meteen in voor het webinar
van Sterk Digitaal!

Slim boekhouden

Financiéle controle

Beter beslissen

k I
g u I bright accounting
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‘V Accountancy
Vandaag

AccountancyVandaag
Connect

Sluit je aan bij Connect, hét jaarprogramma voor

ondernemende accountants

Laat je inspireren door experts, werk aan je professionele
én persoonlijke doelen en krijg feedback van collega’s in

een stimulerende omgeving.

Als Connect member heb je keuze uit vier thema’s waar je de volgende
12 maanden aan wil werken. Welk thema spreekt jou het meeste aan?

Duurzaam Jong en Boost je Deconnect

ondernemen vennoot live balans tweedaagse

O 400
[al}

Scan de QR code en boek je online intakegesprek voor alle info




Events

WORK SMARTER

6 juni 2024 | 't Kuipke Gent

Work Smarter is hét event voor ondernemers én accountants.
Met netwerkgelegenheid en dedicated topsprekers.

https:/ /www.worksmarter.be/

FASTFORWARD 2024

16 mei 2024 | Waagnatie Antwerpen

Hét inspirationele event van het jaar om alles te weten te komen over #connectedaccounting
en de toekomst van de sector.

(UITVERKOCHT)

LIANTIS ACCOUNTANCY PROFESSIONAL OF THE YEAR

30 mei 2024 | Flanders Expo Gent

Een expertenjury stelt per award de lijst van de drie genomineerden samen. Naast het publiek zal deze jury
- vol toppers in hun vakgebied — vervolgens ook stemmen uitdelen om zo telkens de winnaar te bepalen.

https:/ [www.tax-professional.be/nl

STERK DIGITAAL & ACCOUNTANCYVANDAAG WEBINARS

maart tot juni 2024 | ONLINE

Interactieve Live webinars met uitwisseling van kennis en ervaring onder collega accountants,
experts en softwareleveranciers.
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Nathalie Calle (PIA Grc;(.lp):
“Samenwerking is de
kracht van ons model.”

PIA Group is uitgegroeid tot de op twee na grootste accountancy- en adviesgroep van ons land, met
36 kantoren en net geen 50 locaties. “We versterken het DNA van al die merken”, zegt CEO Nathalie
Calle. Als PIA-kantoor behoud je je eigenheid en naam. Wat je erbij krijgt, is ondersteuning op maat
in bijvoorbeeld IT, HR en marketing. “Onze kantoren springen voor elkaar in de bres. Het zijn collega’s,

geen concurrenten.”

Je bent nu goed 1,5 jaar CEO van PIA Group
Belgié, Nathalie. Hoe was dat eerste jaar?

“Intens. Ik heb eerst de rol van CEO gecombineerd met die
van COQ, onze nieuwe COO is gestart in december. Nu: we
hebben mooie stappen vooruitgezet. Het kantorennetwerk
is opnieuw gegroeid en onze ondersteunende diensten
zijn verder geprofessionaliseerd.”

Jullie zijn geen doorsnee-accountancygroep, hé?
“We zijn een groep van sterke merken, onze kantoren,

en PIA Group is het ondersteunend merk. Nagenoeg elk
kantoor kan aansluiten bij PIA Group als het wil groeien
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en ondersteuning zoekt bij die groei. Onze kantoren
vormen een afspiegeling van de markt: van een

paar medewerkers tot meer dan 100. De focus ligt op
accountancy, grotere kantoren bieden vaak ook corporate
finance aan, vermogensplanning, juridisch advies .. Een
kleiner PIA-kantoor doet daarvoor een beroep op een
groter dat de kennis in huis heeft. Zo kunnen ondernemers
met al hun vragen bij hun vertrouwde contactpersoon
terecht.”

"Omdat we zoveel merken hebben zijn bij PIA Group ook
eenmanszaken en bijberoepers welkom. Als een kantoor
hen niet kan servicen, zoeken wij de juiste partner. Zo
vinden we voor iedereen een antwoord: van de starter in
bijberoep tot de KMO die internationaal actief is.”



Hoe ondersteunen de centrale diensten van PIA
Group de kantoren precies?

“Als partner kun je er terecht voor alles buiten je
corebusiness. Van HR over marketing tot IT. Advies nodig
rond digitalisering, operations, people skills? Onze experts
weten raad. De kantoren kiezen zelf hoe en in welke mate
we hen ondersteunen: van beperkt tot uitgebreid. Alleen
hun eigen job doen wij niet.” (lacht) “Ze profiteren van de
schaalgrootte, en kunnen zich focussen op hun sterktes.”

“Oei, gaan wij nu supergroot worden, en niet meer zelf
kunnen beslissen? Dat is een vrees bij sommigen die PIA
nog niet kennen. Het antwoord is nee. Als iets verandert
bij een kantoor, is dat op hun vraag. Wij zetten in op de
kracht van klein en ondersteunen vanuit de kracht van
groot. En ja, dat is een complex model om te organiseren.
Op netwerkevents babbel ik graag met concullega’s -
dat kan, in een fijne sector als de accountancy. Elke keer
moet ik uitleggen hoe we het gemanaged krijgen. En ook
al is dat niet eenvoudig, het lukt. De samenwerking tussen
kantoren loopt zelfs heel organisch.”

Een tijd geleden sprak AccountancyVandaag met
Jochen Van Driessche van accountancykantoor
Officium in Destelbergen. Die was lovend dat

z’n ondernemerschap gestimuleerd wordt door
PIA Group.

“Voor ons is dat evident. Het zit in ons DNA. Steven
(Brouckaert, de oprichter van PIA Group, red.) is
ondernemer, ik kom uit een familie van zelfstandigen. We
begrijpen ondernemers en onze accountants zijn dat ook.
De schaal van onze organisatie laat toe dat we op maat
van elk kantoor kunnen werken, tailor-made. Daarbij hoort
ook de vrijheid om te ondernemen.”

De kantoren behouden hun eigen naam en uit-
straling. Hoe belangrijk is het dat de klanten ook
de PIA Group kennen?

“We willen ons niet op gelijke hoogte zetten met onze
kantoren, maar de ondersteuning vanuit PIA Group en
de samenwerking tussen kantoren vormen wel een
meerwaarde voor de klanten.”

De 36 PIA-kantoren zien elkaar eerder als
collega’s dan als concurrenten, zeg je.
Maak dat eens concreet?

“Meestal treden kantoren toe voor ondersteuning bij
hun groei of om zich te focussen op hun core. Wat ze

in essentie willen, is hun cliénten nog beter helpen.

Door een breder dienstenaanbod, bijvoorbeeld. En de
grotere kantoren die dat aanbieden, krijgen er een extra
afzetkanaal bij.”

“Een voorbeeld van samenwerking tussen kantoren? Er
zijn er zoveel. Een tijd terug was er een sterfgeval in een
kantoor, in een zeer drukke periode. Andere kantoren zijn
toen bijgesprongen. Fijn voor de klanten, fijn voor dat
kantoor. Dus nee, ze zien elkaar niet als concurrenten. Dat
laat de markt vandaag ook niet toe.”

Welke trends bepalen de accountancy
momenteel?

“De krapte op de arbeidsmarkt is uitdaging nummer één.
Niet alleen voor de accountant, ook voor de KMO. Vind
vandaag maar eens een CFO. En niet elke ondernemer
heeft een financieel departement. Zo vergroot de
behoefte aan degelijk financieel advies en verruimt de

rol van de accountant. Da’s een opportuniteit. Want het
gaat over vertrouwelijke zaken: hun geld, de groei van hun
bedrijf, kinderen laten instappen of niet, investeerders aan
boord halen. Dat deel je niet met 20 mensen. >

au

“De krapte op de arbeidsmarkt is
uitdaging nummer één. Niet alleen voor
de accountant, ook voor de KMO.

a

- Nathalie Calle
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De verbreding wil niet zeggen dat er straks geen

plaats meer is voor kantoren die zich enkel richten op
accountancy of een niche daarbinnen, en zich voor
andere vragen laten ondersteunen, bijvoorbeeld door

de PIA Group. Zulke spelers gaan er blijven zijn. Waarom
de consolidatie in de accountancy zo hard gaat? De
markt dwingt ons, samen met de vergrijzing. Veel kleinere
kantoren worden geleid door de stichter die straks met
pensioen gaat. Zonder opvolger is een overname de
logische keuze.”

“Nog een trend is uiteraard de digitalisering. Door de
drukte van alledag verloopt die weliswaar trager dan zou
kunnen, maar ze vordert. De elektronische factuur komt

er hoe dan ook aan. De personenbelasting is straks bijna
volledig geautomatiseerd. En de btw-aangifte volgt. Dat
het allemaal wat trager gaat dan technisch mogelijk, is
niet per se negatief. Het biedt ons de ruimte om te groeien
en ons aan te passen. Mocht morgen alles enkel nog
digitaal zijn, zou dat een pak problemen geven.”

In je nieuwjaarsboodschap had je het de vorige
jaren over de hoge werkdruk in de accountancy.
In hoeverre kan PIA daar iets aan doen?

“Als een kantoor een probleem heeft, springen andere bij.
Dat wordt niet opgelegd, wel wordt de vraag gesteld wie
hulp kan bieden, en wij faciliteren de samenwerking. Dat
is de kracht van de groep. En tot nu hebben we altijd een
oplossing gevonden. De arbeidskrapte gaan we natuurlijk
niet in ons eentje oplossen, maar door samenwerking
kunnen we de impact wel beperken. En doordat onze
kantoren kennis delen krijgt iedereen waardevolle tips
over efficiéntie.”
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Als een kantoor een probleem heefft,
springen andere bij. Dat wordt niet
opgelegd, wel wordt de vraag gesteld
wie hulp kan bieden, en wij faciliteren
de samenwerking.

i

- Nathalie Calle
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Je sprak in je nieuwjaarsboodschap ook over de
ideale werkplek. Wat is die voor jou?

“Een plek waar je je gelukkig voelt en je je kunt ontplooien.
Wie gelukkig is in z'n job, doet het ook goed voor de
klanten. Als je tegen je zin opstaat om te gaan werken,
straal je dat uit.”

PIA Group is intussen ook al een tijd actief in
Nederland. Vanwaar de oversteek?

“Omdat het PIA-model er nog niet bestond. We zijn er in
2022 gestart met Brouwers Accountants & Adviseurs. Die
waren al benaderd door andere groepen, die de klassieke
werkwijze volgen: overnemen en integreren. Dat wilde de
familie Brouwers niet, het zijn echte ondernemers die zelf
hun koers willen blijven bepalen. En dat doen ze binnen
PIA. Vandaag telt PIA Group Nederland al 15 kantoren met
meer dan 500 medewerkers. Onze Belgische accountants
in de grensstreek vinden hun collega’s in Nederland. Mooi
om te zien.”

Recent kondigden jullie de eerste stap in
Wallonié aan.

“Klopt, ook in de Franstalige markt is onze combinatie van
schaalgrootte met behoud van lokale eigenheid uniek. We
betreden deze markt dan ook met grote ambities. PIA is
vanuit Roeselare gestart, en is zo eerst in Vlaanderen en
daarna ook in Brussel gegroeid. Wij volgen onze kantoren
en hun klanten. We willen vaste voet aan de grond krijgen
in Wallonié, met kantoren die ook klanten hebben in
Luxemburg en Frankrijk. Misschien gaan we ook naar die
landen uitbreiden. Maar da’s nog toekomstmuziek.”

Wat blijft je belangrijkste boodschap voor de
toekomst?

“Samen groeien: dat wordt de kern. En groeien, dat doe
je met mensen. Ja, de digitalisering is belangrijk, maar
het zijn wel onze mensen die het gaan doen. Dat het
PIA-model werkt, komt door de kracht van mensen.
Samenwerking op kantoren, tussen kantoren en met het
PIA-hoofdkantoor.”

Interview: Pieter-Jan Breyne



Hoe kijkt Gen Z naar de
accountancy? Twee ambitieuze
twintigers aan het woord.

Eris Hasa is een zij-instromer van 26 die voorheen elektricien was. De net 22 geworden Sevgi Yilmaz
combineert haar accountancystudies met een studentenjob als dossierbeheerder. Allebei zijn ze
aan de slag bij Fiskcouncil+ uit Wetteren. Waarom zij voor de accountancy hebben gekozen? Wat de
verwachtingen zijn van Gen Z? En hoe kantoren daarop kunnen inspelen?

“Ik was altijd geinteresseerd in cijfers, maar was niet zo'n
goeie student”, zegt Eris, die als elektricien aan de slag
ging. “Veel van m'n vrienden echter zijn boekhouder, en
dat heeft me gemotiveerd om toch te gaan studeren, bij
Syntra AB in Berchem. Ik ben zo blij dat ik dat heb gedaan.
Ik kon m'n stage doen bij Fiskcouncil+ en ben er mogen

au

M’n medestudenten uit andere richtingen
willen weten of ik niet constant saaie
berekeningen moet doen. Totaal niet,

blijven.” antwoord ik dan.

a
Sevgi: “Ik zat nog op de lagere school toen een lerares
zei: jij wordt boekhouder. Zelf wist ik nog niet eens wat - Eris Hasa
dat was. Ze had m’n passie voor cijfers gezien. En ik
ben daarin verdergegaan: economie, boekhouden-
informatica en nu bachelor accountancy-fiscaliteit
aan Hogent. M'n broer is accountant. Dat heeft ook
meegespeeld. Naast m'n studies werk ik 20 uur per week
als jobstudent bij Fiskcouncil+. Ik verwerk zelf dossiers:
vooral eenmanszaken en enkele vennootschappen.”

Gedaan met stof en vuil

De meterkasten en stopcontacten, Eris mist ze niet. “In m'n
vorige job had ik een pak minder doorgroeimogelijkheden.
Soms voelde ik me een robot of een machine. Nu ben ik
vrijer. Ik kan meer zelf beslissen, en heb meer contact met
de klanten. En ik kom nooit meer onder het stof en vuil
thuis.” (lacht) >
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“Als ik Mike (Mike Collier, samen met Martin Thomas

vennoot van het kantoor) een suggestie geef, luistert hij.

Mike is open en toegankelijk. In m’n vorige job moest ik
luisteren naar m’'n baas en zwijgen.” (lacht) “Activiteiten
met de collega’s: ik had dat nog nooit meegemaakt.
Vorige week zijn we op teambuilding geweest in Gent:
escape room, karten, iets gaan eten. Fantastisch.”

Geen vrije tijd? Geen probleem!

Terug naar studente Sevgi. En de vraag die ze vaker
krijgt: hoe krijgt ze werk en school gecombineerd? “M'n
lessenrooster heb ik zelf kunnen kiezen. Soms skip ik wel
eens een les, als ik die in zelfstudie kan doen.

/|

Vrije tijd heb ik niet. Wanneer ik niet werk
of naar school ga, studeer ik. Maar goed:
ik leer bij, doe ervaring op, en verdien geld.
Je hoort me niet klagen.

au

- Sevgi Yilmaz
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En bij Fiskcouncil+ zijn ze flexibel: als ik verplichte lessen
heb, is het geen probleem dat ik niet kom werken.”

Op die manier lukt het, zegt Sevgi, maar makkelijk is
anders. “Vrije tijd heb ik niet. Wanneer ik niet werk of naar
school ga, studeer ik. Maar goed: ik leer bij, doe ervaring
op, en verdien geld. Je hoort me niet klagen.”

Jonge mensen scheiden werk en privé strikter

Eris en Sevgi behoren allebei tot Generatie Z, ook wel

de beeldschermgeneratie of zelfs de pampergeneratie
genoemd. Sommigen hebben het over verwende
jongeren die amper nog willen werken, anderen zien net
de opportuniteiten wanneer jonge mensen traditionele
werkstructuren gaan uitdagen. Hoe het ook zij: ze betreden
volop de arbeidsmarkt.

Klopt er eigenlijk iets van de (voor)oordelen? Onderschat
de impact van sociale media niet, zegt Eris. “Op TikTok en
Instagram zien jongeren video's van piepjonge miljonairs.
Ze willen dat ook, maar da’s maar voor een kleine
minderheid weggelegd. Veel jongeren vinden het moeilijk
om onderaan te starten. Ze willen meteen bovenaan
staan, ook al is dat niet realistisch.”

“Ik ben beneden begonnen, herbegonnen zelfs, en probeer
me nu naar boven te werken. Zou de nieuwe generatie
wat luier zijn door alle technologie? De helft laat z’'n posts
op LinkedIn schrijven door ChatGPT. In één klik. Alleen word
je daardoor natuurlijk minder creatief.”

“De oudere generatie is flexibeler. Ze werken thuis door.
Jongere mensen scheiden werk en privé strikter. Niet alleen
in de accountancy, als elektricien zag ik net hetzelfde.
Willen jongere mensen minder opgeven voor hun job?”

Stoffig imago klopt niet, maar blijft hardnekkig

Eris en Sevgi zijn twee van de te weinig jonge mensen die
vandaag voor de accountancy kiezen. Zowel in de scholen
als de kantoren smeken ze om meer instroom. Een van de
redenen die wordt aangehaald is het stoffige imago van
de stiel. lets wat Sevgi geregeld hoort.

“M’n medestudenten uit andere richtingen willen weten
of ik niet constant saaie berekeningen moet doen. Totaal
niet, antwoord ik dan.”



“De job bestaat vandaag uit werken in niet al te
complexe softwarepakketten en contact met je klanten.
Berekeningen moet je amper nog zelf doen, dat doet de
computer voor je. Je moet wel goed nadenken over je
dossiers en je klanten duidelijk advies geven.”

“De job is niet voor iedereen weggelegd. Je moet
gepassioneerd zijn door cijfers en de logica achter
boekhouding willen begrijpen. Als je snapt wat je

aan het doen bent en welke meerwaarde je biedt,

is het een topjob. Ik raad jonge mensen absoluut

aan om accountancy te studeren. Probeer wel een
bachelordiploma te behalen, in vacatures wordt daar
haast altijd naar gevraagd.”

Saai? In elk geval niet bij Fiskcouncil+, zegt Eris. “De
werkdruk is niet té hoog, maar we zijn wel altijd bezig.
Met verschillende dingen: boekhouding, administratie,

adviesverlening. Dat zijn verschillende jobs binnen één job.

Elke dag is anders.”

“En er heerst een aangename werksfeer. Met een grap
tussendoor krijgt sleur hier geen kans. Als mensen hun job
bij een kantoor saai vinden, moeten ze misschien eens
over het muurtje kijken, want het is zeker niet overal zo.”
(lacht)

a

Als mensen hun job bij een kantoor
saai vinden, moeten ze misschien
eens over het muurtje kijken, want
het is zeker niet overal zo.

a

- Eris Hasa

“M'n eerste dag stage viel in de btw-periode”, zegt Eris.
“Ik moest meteen gaan inboeken, en had direct ook

klantencontact. En nu betrekt Mike me ook bij besprekingen.

Ik zit erbij en neem notities. Dat vind ik belangrijk.”

“Ik geef advies via mail, na overleg met Mike”, vult Sevgi
aan. “Ook ik woon gesprekken bij. En ik mag opleidingen
volgen en naar het ITAA-congres gaan.”

Ooit een eigen kantoor? Wie weet

Hoe de toekomstplannen eruitzien van deze ambitieuze
twintigers? “Mike stelde me de vraag toen ik langskwam
voor m'n stage”, zegt Eris. “Ik antwoordde dat ik nog veel te
leren heb maar dat ik ooit zelfstandig zou willen worden.
Misschien niet na vijf jaar, eerder na tien jaar of zo. En Mike
staat daarachter. Focus op je eigen doelen, zegt hij altijd.”

Of Eris ooit nog eens van carriére zal moeten switchen,
bijvoorbeeld omdat Al de accountant heeft vervangen?
“Accountancy zal blijven bestaan”, zegt hij. “Ook met Al
ook met digitalisering: je hebt altijd advies nodig van een
mens. Onze sector biedt werkzekerheid, en ja, dat vind ik
belangrijk als twintiger.”

“Ik wil nog veel meer ervaring opdoen, en ik voel me prima
bij Fiskcouncil+”, zegt Sevgi. “Een eigen kantoor? Zeg nooit
nooit. Maar dan zal ik wellicht al in de dertig zijn.”

Generaties botsen wel eens, maar inspireren elkaar ook,
zegt Eris. “Martin is met z'n 62 de oudste op kantoor, Sevgi
is 40 jaar jonger. Elke generatie heeft z'n sterktes. De
oudere collega’s weten alles van boekhouden, met hun
schat aan ervaring. Voor hulp bij software en tools moet je
dan weer bij de jongere garde zijn.”

Wat je hiervan als werkgever onthoudt?

Dat kansen geven altijd werkt.

Jonge mensen willen groeien en

zich ontplooien. Betrek starters bij je
klantencontact, zodat ze niet alleen
weten wat ze doen, maar ook voor wie.
Dat ‘waarom’ vinden ze essentieel. En
onderschat het belang niet van een fijne
werksfeer. Veel jonge mensen verkiezen
een kantoor met collega’s rond zich
boven de ‘eenzaamheid’ van thuiswerk.
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A&B

partners

accountant

Hoe zet dit Waregemse kantoor
nu al de stap richting e-invoicing?
In gesprek met Dimitri Deny, bestuurder

bij A&B Partners Waregem.

De elektronische B2B-factuur wordt verplicht vanaf 2026, dat weten we. Maar wat doen
accountantskantoren over het hele land vandaag al om die overstap naar e-facturatie zo viot mogelijk
te faciliteren? Met die vraag gingen we in gesprek met A&B Partners Waregem. Een team van negen
collega’s dat nog heel wat papieren dossiers ontvangt, maar de overgang sterk wil inzetten.

“Het start met bewustwording over digitaal aanleveren”,
steekt Dimitri Denys, bestuurder van A&B Partners
Waregem, in Waregem.

“Wanneer we klanten zien met hun documenten voor
de btw-aangifte, benadrukken we altijd dat digitaal
doorsturen een pak gemakkelijker geworden is. Opgelet,
we gaan nog niemand verplichten om digitaal door te
sturen, maar we raden het wel aan.”
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Een andere manier om het onderwerp te doen leven
onder de klanten, is met behulp van infosessies. “In
december 2023 kwamen er maar liefst 130 klanten

een infosessie meevolgen op ons kantoor waar een
expert van Octopus, ons boekhoudprogramma, kwam
toelichten hoe digitaal aanleveren het leven van de klant
vergemakkelijkt, de samenwerking met de accountant
verbetert en je voorbereidt op de e-facturatie verplichting
in 2026. Héél leerrijk en een sterke opkomst!”



Geen e-mailadres of online banking

Voor klanten die al hun facturen en bonnetjes nog fysiek
langsbrengen moet zo'n infosessie toch een hoop vragen
opwerpen, verwachten we. “Nee hoor, de meeste mensen
waren goed mee. Sommigen zijn er meteen mee aan

de slag gegaan. Ik merk wel, 2026 kan nog erg ver weg
voelen.

Ze kunnen wel allemaal een Peppol-inbox activeren
via Octopus, dus digitale facturen ontvangen kan al. En
Octopus heeft ook aangeraden klanten rechtstreeks
contact te laten opnemen met hun vragen. Maar in de
praktijk blijven wij wel eerstelijnsbijstand.”

“Maar de oudere klanten willen niet altijd aanpassen.
Sommigen hebben niet eens een e-mailadres,
smartphone of online banking app. Die zien het echt niet
zitten en gaan dus de vraag stellen of wij hun Peppol
facturen niet willen opmaken en versturen. Ook horen we
wel eens dat het vooral aanvoelt als extra controle door
de overheid (lacht).”

Afvliakking van de btw-piek

Voor je medewerkers moet de digitale transitie toch heel
wat voordelen bieden? “Klopt. De fysieke mappen die we
na het kwartaal ontvangen en dan op twee weken moeten
inboeken zorgen voor enorme pieken in werkdruk. Terwijl
digitaal aanleveren op geregelde tijdstippen de werkdruk
tijdens de BTW periode afvlakt. Om die reden ben ik niet
rouwig om de harde deadline voor e-invoicing in 2026.
Dat gaat onze transitie enkel versnellen.”

Ben jij ook benieuwd welke

diensten Octopus aanbiedt of

wil je het boekhoudpakket beter
leren kennen? Stuur dan een
mailtje naar sales@octopus.be
of scan de QR-code.

ACCOUNTANTS EN BOEKHOUDERS
ZI1JN DOL OP PENNEO

Digitaal ondertekenen met
nationale elD's

Verifieer de identiteit van

PEMNN30




Sectornieuws

/26



Een selectie van de best gelezen items uit de AccountancyVandaag nieuwsbrief voor accountants.
Schrijf je in via accountancyvandaag.be/nieuwsbrief voor een wekelijkse samenvatting van alles

wat leeft in de sector, rechtstreeks in je mailbox.

PIA Group start zijn veroveringstocht van de
Franstalige accountancymarkt

PIA Group zet opnieuw een belangrijke stap in zijn
groeiverhaal. Vandaag mag de derde grootste Belgische
accountancygroup zijn eerste overname in Franstalig
Belgié aankondigen. Het gaat om THG Bruxelles, dat in
tegenstelling tot wat de naam doet vermoeden, gevestigd
is in het Waals-Brabantse Lasne, de regio waar het
kantoor ook vooral actief is.

Accountable introduceert revolutionaire Al-
assistent voor startende ondernemers

De Al-assistent van Accountable biedt gebruikers direct
toegankelijke, gepersonaliseerde belastingtips. Zo kan

de assistent, op een simpele vraag, suggesties doen

voor kosten die mogelijk over het hoofd worden gezien,
zoals opleidingskosten of maaltijdcheques, inclusief de
potentiéle belastingbesparing. Dit illustreert de capaciteit
van de assistent om concrete en waardevolle adviezen
te verstrekken die aansluiten bij de persoonlijke financiéle
situatie van de gebruiker.

Dendooven Consulting neemt TaxAccounts over

Dendooven Consulting, het ambitieuze accountancy- en
M&A-kantoor uit Tielt, kondigt met trots de succesvolle
overname aan van TaxAccounts, een gevestigd
boekhoudkantoor in Aalter.

De overname bevestigt de groeiambities van lise
Dendooven in West- & Oost-Vlaanderen en betekent een
mooie versterking van de expertise.

Penneo in 2023: een groei van 26%
in digitale handtekeningen

Penneo speelt een cruciale rol in de digitalisering

van de Belgische audit- en accountancysector. Met
geavanceerde digitale oplossingen en strategische
partnerschappen heeft Penneo een significante

invloed op een traditioneel door grotere spelers
gedomineerde markt. In 2023 verwelkomde het bedrijf
184 nieuwe Belgische klanten en versterkte het zijn lokale
aanwezigheid in Gent, wat bijdraagt aan de digitale
vooruitgang in Belgié.

Yuki lanceert de Automatisatiemonitor

Yuki implementeerde een nieuwe Al-gedreven
herkenningssoftware. En dit heeft heel wat voordelen.
Documenten worden voortaan veel sneller herkend,
waardoor je minder lang hoeft te wachten op een
boekingsvoorstel wanneer een factuur (bijvoorbeeld bij
een nieuwe relatie) nog niet volautomatisch verwerkt
wordt.

KBC kiest CARO van CodaBox voor
digitale kredietkaartafschriften

Vanaf nu kunnen accountants de kredietkaartafschriften
van hun klanten in digitale vorm ontvangen in hun
boekhoudsoftware. Dit bespaart zowel de accountant

als zijn klant kostbare tijd. Hoe werkt het? Accountants
activeren CARO online bij CodaBox, waarna hun klanten
CARO activeren in hun KBC-applicatie. Vervolgens bezorgt
CodaBox maandelijks de afschriften aan de accountant.
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Striktly voortaan bekend als Go Getter

In de meest recente update van het bedrijf, die parallel
loopt aan een ingrijpende rebranding, introduceert Go
Getter Software zichzelf opnieuw aan de wereld. Deze
vernieuwing markeert een significante stap voorwaarts in
het aanbieden van geavanceerde softwareoplossingen.

Bevraging Acerta voorspelt: Al zal geen jobs
kosten, maar de inhoud van het werk van
accountants wel danig veranderen

De accountancysector staat grotendeels positief
tegenover de opmars van artificiéle intelligentie in hun
business. 68% schat Al in als een (grote) verrijking. 63%
verwacht dat Al geen jobs zal kosten. 9% denkt zelfs dat
het extra werk zal opleveren. Ongeveer de helft (48%) gaat
ervan uit dat Al de job van accountants interessanter zal
maken. Dat blijkt uit een bevraging door hr-dienstenbedrijf
Acerta van meer dan 130 accountants.

Al stuwt omzetgroei van Wolters Kluwer tot €5,58
miljard wereldwijd

Wolters Kluwer heeft in 2023 een sterke omzet- en
winstgroei gerealiseerd, gedreven door investeringen in Al
en digitale oplossingen. De omzet steeg met 6%

(5% tegen vaste wisselkoersen) tot €5,58 miljard, terwijl de
aangepaste operationele winst met 7% (6% tegen vaste
wisselkoersen) toenam tot €1,48 miljard.

Voordeel van alle aard bedrijfswagens:
nieuwe referentie-CO,-uitstoot voor 2024

De referentie-CO,-uitstoot voor 2024 met betrekking tot

de voordelen van alle aard voor het persoonlijk gebruik

van een kosteloos ter beschikking gesteld voertuig

bedraagt voortaan:

- 78g/km voor voertuigen met benzine-, LPG- of
aardgasmotor;

- 65g/km voor voertuigen met een dieselmotor.

/28

Al 48 accountantskantoren namen via
#Samenimpact proactieve rol in het aanpakken
van economische knelpuntberoepen

Initiatiefnemers Glenn Vandamme en Sven Cornelis,

in samenwerking met Ugent, willen met Samen

Impact vzw €500.000 verzamelen om meer dan 100
economieleerkrachten de NABO-opleiding kosteloos te
laten volgen en een aanzienlijke bijdrage te leveren aan
het wetenschappelijk onderzoek. Zo'n NABO-opleiding
moet leerlingen in de tweede en derde graad inspireren
tot meer ondernemerschap en de instroom naar
boekhoudkundige opleidingen verhogen.

Sterk Digitaal en AccountancyVandaag
slaan de handen in elkaar: samen nog meer
accountants digitaal vooruit helpen

Wellicht heb je al wel eens gehoord van Sterk Digitaal,

of beter nog: misschien ben jij wel €én van die 8.000
deelnemers die de voorbije jaren een webinar van
bezieler Frederik De Wachter hebben meegepikt. De grote
kracht van die webinars is dat ze gedragen worden door
accountants, die vanuit hun eigen praktijkervaring tips en
inspiratie delen met collega’s. Welaan, voortaan bundelt
Sterk Digitaal de krachten met AccountancyVandaag.

ConXioN geeft Wings Software vieugels
door overname

Wings, het Belgische softwarebedrijf gespecialiseerd in
administratie en boekhouding, versterkt zijn groeiambities
door toe te treden tot de ConXioN-Groep. Wings behoudt
zijn autonomie, maar verwacht door deze overname een
significante impuls in innovatie en schaalvergroting, terwijl
de Belgische identiteit van het bedrijf gewaarborgd blijft.



Vandelanotte verankert unieke tevredenheids-
garantie in HR-beleid

Van “Medewerkers betalen om te vertrekken” naar een
structurele troef. In 2022 lanceerde Vandelanotte een
opmerkelijke campagne: nieuwe medewerkers die
binnen de drie maanden ontevreden waren, konden
een vertrekpremie tot 7.500 euro ontvangen. Deze
“tevredenheidsgarantie” bleek een schot in de roos.

PKF Bofidi wint de allereerste
Yuki Sustainability Award

Op 6 februari reikte Yuki tijdens het jaarlijkse Yuki Gala de
Yuki-Awards uit, waaronder de bekende Miss en Mister
Yuki Awards, de Operational Excellence Award en de
Customer Intimacy Award. Dit jaar werd voor het eerst ook
de Sustainability Award uitgereikt, een belangrijk initiatief
om duurzaamheid in de schijnwerpers te zetten.

oFFFcourse integreert opleidingen van
KennisAteliers

Forum For The Future en zijn platform oFFFcourse zetten
vanaf nu de activiteiten van Coloma voort. Dat betekent
dat de opleidingscatalogus van de merken KennisAteliers,
LexAlert en Utopix zijn samengevoegd met die van
OFFFcourse tot de grootste opleidingscatalogus van Belgié
voor economische en juridische beroepen.

Larcier-Intersentia lanceert generatieve
Al-oplossing op basis van betrouwbare
juridische content

Larcier-Intersentia, de bekende uitgever en software-
expert in de juridische en fiscale markt, introduceert als
eerste speler in Belgié zijn GenlA-L technologie. Deze
technologie zal Larcier-Intersentia de komende jaren in
staat stellen om juridische professionals een ongekende
Al-ondersteuning te bieden. Met GenlA-L zullen zjj
uitgebreide externe bronnen zoals wetgeving, rechtspraak
en rechtsleer, efficiént kunnen bestuderen.

Helft accountants weigert nieuwe klanten

Bijna 1 op 2 accountantskantoren wil niet meer groeien
of wil zelfs zijn activiteiten terugschroeven omwille van
de hoge werkdruk. 58% van de accountants geeft aan
dat het verminderen van de werkdruk de topprioriteit is,
eerder dan te investeren in digitale tools of het opleiden
van werknemers. Dit blijkt uit een breed onderzoek van
software- en informatieleverancier Wolters Kluwer en het
ITAA bij onder meer dan 600 accountants in Belgié.

De Van Havermaet-familie wordt groter!

Van Havermaet is verheugd de recente overnames van
Stremersch, Van Broekhoven & Partners en Essenda aan
te kondigen. Deze twee toonaangevende nichekantoren,
gespecialiseerd in financiéle planning en family office
services, markeren een significante uitbreiding van het
dienstenaanbod van Van Havermaet.

EU Keurt Baanbrekende Wetgeving
Artificiéle Intelligentie Goed

De Europese Unie heeft een gedurfde stap voorwaarts
gezet door unaniem de eerste uitgebreide wetgeving voor
Artificiéle Intelligentie (Al) ter wereld goed te keuren.

Deze cruciale beslissing benadrukt het engagement

van de EU om de toekomst van Al vorm te geven met

een focus op veiligheid, transparantie en ethische
normen, ondanks enkele grote hindernissen in het
voorbereidingsproces.

Flowin maakt bedrijven meteen klaar voor
verplichte E-factuur

Fintechbedrijf Isabel Group introduceert Flowin, een
nieuwe oplossing waarmee het Europese organisaties snel
op weg zet met e-facturatie. De API of softwarekoppeling
Flowin maakt elke ERP-, boekhoud- en facturatiesoftware
compatibel met het Europese Peppol-netwerk om veilig
e-facturen te versturen en te ontvangen.
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Zo helpt Isabel Group bedrijven om meteen klaar te zijn
voor de verplichte digitale facturatie die in Belgié ingaat
vanaf 1januari 2026.

Visma sluit 2023 af met sterke groei en
jaaromzet (ARR) van 2,3 miljard euro

Visma heeft in het vierde kwartaal van 2023 een omzet
gerealiseerd van 651 miljoen euro, een stijging van 17
procent in vergelijking met dezelfde periode in 2022.
Deze groei kan worden toegeschreven aan zowel de
toegenomen verkoop aan bestaande en nieuwe klanten
als aan fusies en overnames. De EBITDA eindigde op 193
miljoen euro, een stijging van 24 procent op jaarbasis

Bizzcontrol wordt main partner van het KBSF op
weg naar de Olympische Winterspelen 2026

Bizzcontrol, een Gentse scale-up die adviessoftware
ontwikkelt voor accountantskantoren, wordt main partner
van de de Koninklijke Belgische Snelschaatsfederatie. De
schaatssport zit in Belgié enorm in de lift en de Koninklijke
Belgische Snelschaatsfederatie wil een stap hogerop
zetten. De overeenkomst met Bizzcontrol zal bijdragen tot
de continuiteit en groei van het langebaanschaatsen en
shorttrack in Belgié.

D&D Consulting uit Sint-Truiden wordt 39
Limburgs kantoor van PIA Group

PIA Group kijkt heel ambitieus naar 2024 en start het
nieuwe jaar al meteen met een nieuwe mooie overname.
D&D Consulting, een ondernemend kantoor met 20
medewerkers in Sint-Truiden, wordt het 35ste sterke
merk binnen de snelst groeiende accountancy en
advisorygroep van Belgié. D&D Consulting-oprichter

Geert Dewalheyns kijkt ernaar uit om ondersteund door

PIA Group verder te groeien. “Alleen verder doen was
eigenlijk geen optie meer.”
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BDO groeit met 21% in Belgié. Wereldwijd 12%

Het wereldwijde BDO-netwerk zorgde afgelopen boekjaar
voor een omzet van 14 miljard dollar, een groei van

10,2 procent, gemeten in dollars. Gemeten naar euro’s
bedroeg de groei bijna 12 procent.

AccountancyVandaag enquéte toont: 69,1%
accountants kampt onder deadlinedruk,
maar praten helpt

In november 2023 deed AccountancyVandaag via de
wekelijkse nieuwsbrief een enquéte om de stijgende
werkdruk te meten. 84 vennoten en bestuurders van
accountantskantoren deelden hun mening en de
resultaten, die waren niet min.

Wijzigingen aan de top bij Titeca:
nieuwe CEO en managing partner

Het begin van 2024 markeerde bij Titeca pro accountants
& experts de aanstelling van een nieuwe CEO en
managing partner. Jurka Vanthournout nam vanaf 1
januari de rol van CEO op zich, de opvolger van Fabian
Missinne die zeven jaar aan het roer stond. Samen met
Jurka treedt Bram Cornelis aan als nieuwe managing
partner. “Groei en evolutie zijn alleen mogelijk door
constante vernieuwing binnen de organisatie. Zo blijven
we sterk en tijdloos.”

5 nieuwe vennoten voor Baker Tilly

Baker Tilly heeft vijf nieuwe vennoten aangesteld,

waardoor het team nu uit 22 vennoten bestaat. “Deze
uitbreiding weerspiegelt de groei en het streven naar
diversificatie en verdieping van onze dienstverlening.”



Visma neemt Accountants Academy over

21 december 2023 - Voor Visma is de overname een
opportuniteit om zijn portfolio met oplossingen voor de
accountancysector uit te breiden met een kennisplatform.
In het ecosysteem van Visma vindt Accountants Academy
van Cédric Vercamer alvast veel kennis en resources om
ideeén in versneld tempo tot uitvoering te brengen.

SBB versterkt profitexpertise met overname
Certacc

SBB Accountants & Adviseurs neemt Certacc over, een
kantoor gespecialiseerd in financiéle diensten voor de
zorgsector. Zo versterkt SBB haar positie als coach en
vertrouwenspersoon voor ondernemingen in de social
profit sector en kunnen Certacc-klanten makkelijker
gebruik maken van de brede portfolio van diensten en
adviezen van SBB.

Deloitte kiest voor Henchman'’s
Al-gedreven contractbeheertool

Henchman, een start-up die gespecialiseerd is in
juridische Al-tools, wist Deloitte als klant te verwelkomen
én de prestigieuze Legal Al Supplier of the Year Award te
winnen op het British Legal Technology Forum. Na een
groei van ruim 1300% blijkt de startup een gat in de markt
te hebben gevonden.

Weer stap dichter bij verplichte gestructureerde
elektronische facturatie in Belgié

De Belgische ministerraad, onder leiding van minister van
Financién Vincent van Peteghem, heeft in tweede lezing
een wet goedgekeurd die het gebruik van gestructureerde
elektronische facturen verplicht stelt. Deze wet, die
aangepast is aan het advies van de Raad van State,
wijzigt het Wetboek van de belasting over de toegevoegde
waarde.

SBB versterkt dienstenaanbod met
overname Transitie-Partners

In een recente strategische zet heeft SBB Accountants

& Adviseurs, zijn dienstenaanbod aanzienlijk versterkt
door de overname van Transitie-Partners. Tot voor kort
richtte SBB zich voornamelijk op gestage interne groei. De
overname van Transitie-Partners luidt echter een tijdperk
van selectieve externe groei in.

Visma betreedt voor 't eerst legal tech markt

Visma heeft een belangrijke stap gezet in de legal tech
markt met de overname van het Deense iVISION. Het is de
eerste keer dat Visma investeert in de legal tech sector.
iVISION biedt uitgebreide, intuitieve en gebruiksvriendelijke
IT-oplossingen voor Deense advocaten.

Meer dag- en hogere fietsvergoeding

Het maximale bedrag dat u als zgn. binnenlandse dag-
vergoeding kunt uitkeren, wordt op 1 december 2023
geindexeerd naar € 20,39 in plaats van € 19,99. Voor
werknemers en zelfstandige bedrijfsleiders is de forfaitaire
dagvergoeding dus vanaf 1 december 2023 tot € 20,39 vrij
van belasting, maar voor de RSZ wordt het stuk boven €
17 per dag dat u aan werknemers uitkeert, beschouwd als
loon. Daarom beperkt u zich voor werknemers het best tot
die€17.

Van startup naar scaleup:
Horus Software verdubbelt omzet in 2023

Horus Software, de Belgische scaleup die een
boekhoudsoftware en — app met Artificiéle Intelligentie
heeft ontwikkeld, zal in 2023 de kaap van 4 miljoen euro
omzet ronden. Het familiebedrijf is goed op weg om haar
resultaat van 2022 te verdubbelen. Toen klopte het Al-
bedrijf het jaar af op 2 miljoen euro omzet. Dankzij deze
groei eindigde het op een zestiende plaats in de Deloitte
Tech Fast 50 ranglijst van snelstgroeiende Belgische
Techondernemingen. [ ]
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Hoe blijf jij
up-to-date?

;V Accountancy
VELREET

Blijf net als bijna 6.000 collega’s op de hoogte van alles
wat leeft in de sector via de wekelijkse accountants
nieuwsbrief van AccountancyVandaag.

Nieuwe technologie, overnames, opiniestukken, fiscaal
nieuws en belangrijke deadlines. Een selectie van alle
must-read stukken, elke maandag in jouw inbox.
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Dit magazine werd mogelijk gemaakt door AccountancyVandaag,
met steun van alle partners Yuki, Visma, Accountants Academy, Octopus,

Exact, Sterk Digitaal, Penneo
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Alles werd in het werk gesteld om in deze publicatie correcte en actuele informatie te
presenteren. De samenstellers zijn niet aansprakelijk voor eventuele gevolgen van zetfouten
of foutieve achterhaalde gegevens. De informatie uit deze publicatie mag openbaar gemaakt
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Met ongeveer weet je niets.
Met Exact weet je alles.

4

Exact cloud business software is de onbetwiste
nummer één voor accountancy in de Benelux.

Reeds 550.000 kmo's vertrouwen dagelijks
op de gebruiksvriendelijkheid, flexibiliteit
en uitzonderlijke services van Exact. E

Ontdek welk pakket het best bij je past
op Exact.be
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